Информация о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях граждан, о результатах их рассмотрения в
[bookmark: _GoBack]Администрации городского поселения Приобье за 2016 год.
	В 2016 году в адрес Администрации городского поселения Приобье поступило:
	Вид обращения
	1 кв.
	2кв.
	3кв.
	4кв.
	2016 год

	Письменных
	37
	49
	68
	49
	203

	Прием главы
	16
	35
	54
	26
	131

	Всего обращений
	53
	69
	123
	75
	334


1. Устные обращения
1. Прием граждан по личным вопросам.
Прием проводится в соответствии с графиком приема граждан. График приема граждан представлен на информационных стендах, размещен на официальном сайте Администрации городского поселения Приобье.
2.Письменные обращения.
За 2016 год поступило 203 письменных заявлений (обращений) граждан.
В результате рассмотрения обращений граждан, поступивших в Администрацию городского поселения Приобье за 2016 год, по всем обращениям вынесено удовлетворительное решение вопросов.
3.Основная тематика обращений граждан в 2016 году.
По-прежнему основная часть обращений приходится на жилищные вопросы и коммунально – бытового обслуживания.
	Тематика вопросов
	2016 год

	Общее количество обращений
	334

	Жилищные вопросы
	116

	Земельные вопросы 
	49

	Коммунальное бытовое обслуживанию
	93

	Труд и зарплата
	3

	Транспорт и связь
	27

	Промышленность и строительство
	-

	Народное образование
	-

	Финансовые вопросы
	-

	Социальная защита населения
	12

	Здравоохранение
	-

	Наука, культура, спорт, информация
	-

	Вопросы, не вошедшие в классификатор
	34







